SKOLNI PORADENSTVI

Skolni poradenské pracovisté spada do oblasti poradenskych sluzeb ve $kole. Poradenské
sluzby ve skole jsou obvykle zajistovany vychovnym poradcem, Skolnim metodikem
prevence, piipadné skolnim psychologem/skolnim specialnim pedagogem a jejich
konzultaénim tymem slozenym z vybranych pedagogi $koly. (Véstnik MSMT, 2005)

Koncepce poradenskych sluzeb ve Skole

Za poskytovani poradenskych sluzeb odpovida feditel Skoly, ptipadné jim povéieny
pracovnik. Reditel $koly zodpovida také za vytvofeni preventivniho programu $koly, dale se
podili na zajisténi vychovného poradenstvi.

Tyto poradenské a preventivni programy by mély odrazet specifika dané skoly 1 regionu a aby
sluzby poskytované skolou byly Iépe koordinovéany se sluzbami Skolskych poradenskych
zatizeni (pedagogicko-psychologicka poradna, specialné pedagogické centrum, stiedisko
vychovné péce) v regionu.

Realizace pedagogicko-psychologického poradenstvi na $kole pfedpoklada vytvoreni
vnitiniho systému komunikace ve Skole, na které se bude podilet feditel skoly ve spolupraci

predevsim s tfidnimi uciteli, a dale zejmena uciteli volby povolani, uciteli-metodiky pro praci
s nadanymi zaky, pfipadné dal$imi pedagogy. (Véstnik MSMT, 2005)

Skolni poradenské pracovisté

Skolni poradenské pracovisté

Kontakt a objednavka konzultace:

mobil: 466 304 604

e-mail: gisela.kostelecka@zsstankova.cz

Vychovna poradkyné: Mgr. Zita Kudrnova

Metodik prevence: Mgr. Edita Kacetlova, Mgr. Lucie Rybova
Skolni psycholozka: PhDr. Dita Fiirychova

Asistentky pedagoga: Irena Dvoiakova, Michaela Kakrdova, Anna Makovska, Tereza
Salkova, Zdenka Vosahlova, Barbora Banova, Marcela Stépankova

Skolni poradenské pracovisté (SPP) na nasi ZS zajistuje poskytovani a koordinaci
preventivnich, pedagogickych a poradenskych sluZeb pifimo na Skole.

SPP je tvofeno vychovnou poradkyni, metodikem prevence, $kolni psycholozkou a
asistentkami pedagoga.



Vsichni ¢lenové tymu SPP spolu spolupracuji a jejich ¢innosti se vzajemné prolinaji,
rovnéZ uzce spolupracuji s pedagogy Skoly, vychovatelkami SD a poradenskymi
zarizenimi (OPPP, SPC).

S veskerymi informacemi poskytnutymi v ramci &innosti SPP je nakladdno v souladu se
zakonem ¢.101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajt.

Skolni poradenské pracovi§té poskytuje bezplatné poradenské a konzultaéni sluzby
Zakam, jejich rodi¢cim a pedagogim. SnaZi se pomahat jim pri zvladani a FeSeni
vychovnych, vztahovych a vyukovych potizi.

Podminkou pro poskytnuti Skolni poradenské sluzby nezletilému zakovi je informovany
souhlas jeho zakonnych zastupcti.

Program/plan poradenskych sluZeb na Skole

Program pedagogicko-psychologického poradenstvi zpracovava a kazdoro¢n¢ aktualizuje tym
poradenskych pracovniki §koly, konzultuje jej s pracovniky vytvétejici konzultaéni tym pro
poskytovani poradenskych sluzeb ve skole a poté predklada ke schvaleni fediteli Skoly.

Program pedagogicko-psychologického poradenstvi (S8kolniho poradenského pracoviste)
napliiuje predevsim tyto cile:

e pracovat se vSemi subjekty Skoly a vytvofit tak Sirokou zékladnu primérni prevence
Skolni neuspésSnosti a socialné nezadoucich jevi,

e sledovat ucinnost preventivnich programti aplikovanych skolou a vytvotit metodické
zazemi pro jejich vytvafeni a realizaci,

o zavést do Skolstvi novou koncepci kariérového poradenstvi,

e pfipravit podminky a roz§ifit moZnosti integrace zZakul se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami a zakl nadanych,

o vybudovat pfiznivé socidlni klima pro integraci kulturnich odliSnosti a pfijimani
socialnich odliSnosti na Skole,

e posilit pritbéznou a dlouhodobou péci o Zaky s neprospéchem a vytvofit predpoklady
pro jeho sniZovéani,

e prohloubit v€asnou intervenci pfi aktualnich problémech u jednotlivych zakt a
tfidnich kolektivu,

o poskytovat metodickou podporu ucitellim pfi aplikaci psychologickych a specialné
pedagogickych aspekti vzdélavani do Skolnich vzdélavacich programii,

e prohloubit a zlepsit spolupraci a komunikaci mezi $kolou a rodici,

e integrovat poradenské sluzby poskytované skolou se sluzbami skolskych
poradenskych zatizeni (zejm. pedagogicko-psychologické poradny, specidlné
pedagogicka centra, stiediska vychovné péce) a s ufady prace.



Pracovnici Skolniho poradenského pracovisté

Podle obsahu ¢innosti pedagogickych pracovnikt Skoly, ktefi poskytuji poradenské sluzby a s
nimi spjatou informac¢ni a metodickou podporu ucitelim, zaktim a jejich rodictim Ize rozlisit:

A) poradenské pracovniky Skoly

e vychovny-kariérni poradce
o Skolni metodik prevence
o Skolni psycholog/skolni specidlni pedagog

B) pracovniky, ktefi se podileji na poradenskych sluzbach, a vytvateji konzultacni tym pro
poskytovani sluzeb ve Skole (viz §7 vyhlasky ¢. 72/2005 Sb.)

e tfidni ucitel

o ucitel-metodik pro ptipravu skolniho vzdélavaciho programu (Uprava uciva pro nadané
zaky)

« uditelé vzdélavaci oblasti Vychova k volbé povolani (ZS) a Uvodu do svéta prace (SS)

e pripadné dalsi pedagogové, zejména ucitelé vychov

Standardni ¢innosti Skolniho poradenského pracovisté

Standardni ¢innosti poradenskych pracovnikt Skoly zahrnuji sluzby, které jsou poskytovany
zaklim, jejich zékonnym zastupciim a pedagogickym pracovnikiim. Podminkou pro
poskytnuti Skolni poradenské sluzby nezletilému Zakovi je informovany souhlas jeho
zakonnych zastupcli. Souhlasu zdkonného zastupce neni tieba v ptipadech, kdy je ohrozeno
duSevni nebo télesné zdravi Zaka nebo osob v jeho okoli a v ptipadech, kdy soud pozada o
psychologické vySetfeni Zaka.

Casova dostupnost poradenskych sluzeb

Kazdy z poradenskych pracovnikil Skoly mé pevné stanoveny konzultaéni hodiny pro zaky,
ucitele a rodice. Ve svych konzulta¢nich hodinach je poradensky pracovnik pro uvedenou
cilovou skupinu dostupny v prostorach, které jsou vyhrazeny pro poskytovani poradenskych
sluzeb. Denni doba poskytovani poradenské sluzby se tidi charakterem této suzby a potiebami
zak, rodi¢i a uciteld.

Prace s informacemi a diivérnymi daty

Informace a diivérna data o Zacich a jejich rodi¢ich, ktera se poradensti pracovnici Skoly
dozvédi v souvislosti s vykonem své poradenské Cinnosti, jsou ochranovany v souladu
nafizeni evropského parlamentu a rady (EU) ¢. 2016/679, GDPR, o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udajl s ti€¢innosti od 25.
5.2018.

Zpisob realizace pravidel pro ochranu informaci a divérnych dat v dokumentaci
poradenskych pracovnikil skoly vyplyvajicich z uvedeného zakona je konkretizovéan v interni
smérnici Skoly Ochrana osobnich tdaju €. j. ZSSTAN/GK/2018/15/22 véetné pftiloh, ktera je
v souladu s natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.4.2016 o



ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu
téchto idajti o zruseni smérnice 95/46/ES(obecné natizeni o ochrané osobnich udaji) s
platnosti od 25. 5. 2018.

Pouzité zdroje a literatura

o MSMT: Véstnik z ¢ervence 2005 - Koncepce poradenskych sluzeb poskytovanych ve
Skole (&.j. 27 317/2004-24)

o  MSMT: Vyhldska ¢. 72 ze dne 9. tinora 2005 o poskytovini poradenskych sluzeb ve
Skolach a skolskych poradenskych zarizenich

o  MSMT: Vyhliska ¢. 116 ze dne 15.dubna 2011, kterou se méni vyhldska ¢. 72/2005
Sb, o poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach a skolskych poradenskych
zarizenich

Doporucdena literatura a odkazy ke studiu

o MSMT: Zikon ¢& 101/20008b., o ochrané osobnich vidajii a o zméné nékterych zdkoni,
ve znéni pozdejsich predpisu

o  MSMT: Vyhldska ¢. 73 ze dne 9. tinora 2005 o vzdélavani déti, Zdkii a studentii se
specidlnimi vzdeldvacimi potrebami a déti, Zakii a studentu mimorddné nadanych

o  MSMT: Vyhldska ¢. 147 ze dne 25.kvétna 2011, kterou se méni vyhliska ¢. 73/2005
Sb. o vzdelavani deti, Zakit a studentii se specidalnimi vzdélavacimi potrebami deti, Zaku
a studentii mimoradné nadanych

e  MSMT: Zdikon o predskolnim, zdakladnim, strednim, vyssim odborném a jiném

vzdeélavani (Skolsky zakon) ¢. 561/2004



Napln ¢innosti Skolniho psychologa

Skolni psycholog vykonava &innosti konzultaéni, poradenské, diagnostické, metodické
a informacni, pracuje se zaky, pedagogy i rodi¢i. Dokumentaci o svych ¢innostech
vede v souladu s predpisy o ochrané osobnich idaju a etickym kodexem Skolniho
psychologa. Skolni psycholog spolupracuje se specializovanymi $kolskymi a dalsimi
poradenskymi zatizenimi, zejména pedagogicko-psychologickymi poradnami, déle se
zafizenimi a institucemi zdravotnickymi a socialnimi, s organy statnimi i nestatnimi, S
organizacemi péce o déti a mladez apod.

1. Diagnostika, depistaz

Depistaz specifickych poruch uceni zaki

Diagnostika pii vyukovych a vychovnych problémech Zakt
Depistaz a diagnostika nadanych déti

Zjistovani socialniho klimatu ve tiidé

Screening, ankety, dotazniky ve Skole

2. Konzulta¢ni, poradenské a intervenéni ¢innosti

Péce o integrované zaky (pomoc pfi sestavovani individualniho vzdélavaciho planu,
vedeni)

Individualni ptipadova prace se zaky v osobnich problémech (konzultace,

vedeni)

Krizova intervence a zpracovani krize pro zaky, pedagogické pracovniky a zakonné
zastupce

Prevence Skolniho netispéchu Zaki (naprava, vedeni, apod.)

Kariérové poradenstvi u zakt

Techniky a hygiena uceni (pro zéky)

Skupinové a komunitni prace s Zaky

Koordinace preventivni prace ve tiidé, programi pro tfidy apod.

Podpora spoluprace tiidy a tfidniho ucitele

Individualni konzultace pro pedagogické pracovniky v oblasti vychovy a vzdélavani
Konzultace se zakonnymi zastupci pii vyukovych a vychovnych

problémech déti

Pomoc pfi feSeni multikulturni problematiky ve Skolnim prostiedi

3. Metodicka prace a vzdélavaci ¢innost

Metodicka pomoc tfidnim ucitelim

Pracovni seminéaie pro pedagogické pracovniky (konzultace a metodické vedeni)
Ugast na pracovnich poradach skoly

Koordinace poradenskych sluzeb poskytovanych ve skole (vychovny poradce, Skolni
metodik prevence, tfidni ucitelé)

Koordinace poradenskych sluzeb mimo Skolu a spoluprace se Skolskymi poradenskym
vzdélavaciho programu

Besedy a osvéta (zakonnym zastupciim)

Prezentacni a informacni ¢innost



Etika prace Skolniho psychologa

Pti poskytovani psychologickych sluzeb zakim, ucitelim, rodi¢m, vychovnym
poradctiim, fediteltim nebo jinym pracovniktim, ktefi se podileji na vychové a
vzdélavani, se Skolni psycholog fidi etickym kodexem prace psychologa i etickym
kodexem prace Skolniho psychologa. Eticky kodex prace skolniho psychologa
vypracovala Asociace Skolnich psychologt, pfi¢emz vychdzela a fidila se etickym
kodexem skolnich psychologti v zdpadoevropskych zemich a USA.

Skolni psycholog:

dodrzuje vSeobecné platna lidska prava a prava ditéte,

chrani prava a dustojnost jedinct, kterym poskytuje psychologické sluzby, tedy zaku,
uciteld, rodica, atd.,

uplatiiuje jen takové pristupy ve své praci, které odrazeji humanisticky zajem a
distojnost a osobni integritu jedinct,

vyhyba se vSem aktivitdm, které porusuji anebo snizuji ob¢anska a zakonna prava
klientu,

zabezpecuje psychologické sluzby na Skolach a skolnich zafizenich vSem klientim,
kteti to pozaduji anebo kteti tyto sluzby potiebuji bez ohledu na jejich rasu, narodnost,
nabozenskou ptislusnost, vék nebo handicap,

seznami se s filozofii, cili, organizaci a metodikou Skoly, na které pracuje. Poznéni
systému Skoly a jeho pozadavki je zakladem, ktery psychologovi umoznuje
spolupodilet se na dosazeni spole¢nych cilu,

respektuje klientovo pravo volby dobrovolného vstupu do vztahu nebo Gcasti na
psychologickych sluzbach,

pracuje s zaky, uciteli a rodi¢i Zakl nestranné bez ohledu na jejich fyzické, mentélni,
emocionalni vlastnosti,

informuje klienta o dalezitych aspektech jejich vzdjemného vztahu a o dal§im vyuZiti
informaci.

Informuje ho o vysledcich vysSetfeni a psychologickych intervencich, zménach
programd, dalezitych planovanych sluzbach a jinych relevantnich informacich,
vSechny udaje o osobnich aspektech jedince povazuje za ptisn€¢ diverné,

informuje vedeni Skoly, ulitele, rodic¢e o svych zjisténich, je zodpoveédny za
poskytovani takovych informaci, které zabezpecuji srozumitelnost pro vSechny, diraz
klade vice na interpretaci a doporuéeni nez na predlozeni vysledkd vysetieni,

je zodpoveédny za zachovani divérnosti informaci o klientech a 0 vysledcich a
vySettenich, v ptipad¢, ze chce vyuzit nékteré informace v prednaskach anebo
publikacich, nejdfive si zabezpeci pisemny souhlas klienta anebo vyneché vSechny
identifikacni tidaje,

kooperuje a zabezpecuje koordinaci sluzeb s jinymi odborniky pii plnéni svych cilt,
respektuje oblasti své a jejich kompetence, spolupracuje s nimi pfi uznani
multidisciplinarni sluzby potfebné pro psychologickou sluzbu klientovi,

spolupracuje s rodici pii praci s dité€tem pii identifikaci problémi, hledani alternativ a
strategii feSeni, konzultuje s nimi doporuceni a plany na pomoc ditéti pfi
zabezpecovani psychického zdravi a osobnostniho rozvoje, pfi vybéru a pouziti
validnich a reliabilnich postupi, strategii, metod a technik ptihlizi na vek, pohlavi,
socioekonomicky a etnicky ptivod klientt,

pokud zjisti, Ze klientliv stav si vyzaduje sluzby mimo jeho kompetenci anebo
pusobnost, anebo si vyzaduje pomoc a starostlivost dal§iho odbornika, doporucuje ho



jinému kvalifikovanému odbornikovi. Jde naptiklad o interdisciplinarni spolupraci s
klinickym psychologem, specidlnim pedagogem, socidlnim pracovnikem,
pedopsychiatrem, pravnikem, 1ékatem,

udrzuje si vysokou troven svym objektivnim ziskdvanim udaji a informaci
nevyhnutelnych pro efektivni praci s klienty. Na vytvafeni co nejobjektivnéjsiho
obrazu o klientovi kombinuje pozorovani, rozhovor, psychodiagnostické testy a dalsi
metody.

Poznani a respektovani téchto norem Skolnimu psychologovi zarucuje jeho vysokou
profesionalitu, davéru u zaka, ucitelt, rodicl, uspéchy v praci a hlavné naplnéni jeho
posléani ptfi humanizaci skoly

Napln ¢innosti vychovného poradce

ptiprava podminek pro integraci zakl se zdravotnim postizenim a zaki se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami, ptiprava ndvrhli na dalsi péci o tyto zaky, spoluprace na
vypracovavani I[VP (individualni vzdélavaci plan)

evidence zaki se specifickymi vyvojovymi poruchami, spoluprace s TU

spoluprace pii kariérnim poradenstvi na skole

spoluprace pii feseni vychovnych problémi, svolavani vychovnych komisi pro jednani
s rodici

zajistuje agendu spojenou s piijimacim fizenim zakl na viceletd gymnazia

Kariérove poradenstvi a poradenskd pomoc pii rozhodovani o dalsi vzdélavaci a
profesni cesté zaki (koordinace mezi hlavnimi oblastmi kariérového poradenstvi,
zakladni skupinova 1 individualni Setfeni k volbé povolani, poradenstvi zdkonnym
zastupctim, spoluprace se Skolskymi poradenskymi zatizenimi, zajistovani
skupinovych navstév zakt v informacénich poradenskych stiediscich urada prace.
Vyhledavani a orientacni Setfeni zaku, jejichZ vyvoj a vzdélavani vyzaduji zv1astni
pozornost a piiprava navrhi na dalsi péci o tyto Zaky.

Zajistovani nebo zprostiedkovani diagnostiky specialnich vzdélavacich potieb a
intervencnich ¢innosti pro Zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami.

Ptiprava podminek pro integraci zaki se zdravotnim postizenim ve Skole, koordinace
poskytovani poradenskych sluzeb t€émto zaktim Skolou a Skolskymi poradenskymi
zafizenimi a koordinace vzdélavacich opatteni u téchto zak.

Poskytovani sluzeb kariérového poradenstvi zaklim/cizincim se zietelem k jejich
specidlnim vzdélavacim pottebam.

Shromazd’ovani odbornych zprav a informaci o Zacich v poradenské péci a dalSich
poradenskych zafizeni a jejich zajisténi v souladu s piedpisy o ochrané osobnich
udaja.

Odborné vedeni dyslektickych asistentek



Napln Cinnosti metodika prevence

e vypracovani a kontrola realizace minimalniho preventivniho programu (MPP) na skole

e prevence socidlné-patologickych jevi na skole (Sikana, problematika ndvykovych
latek, socialné nezadouciho chovani.)

o koordinace preventivnich aktivit v oblasti prevence zneuzivani navykovych latek

e koordinace spoluprace Skoly s organy statni spravy a samospravy, které maji v
kompetenci problematiku prevence socialné patologickych jevil, s metodikem
preventivnich aktivit v pedagogicko-psychologické poradné a s odbornymi pracovisti
(poradenskymi, terapeutickymi, preventivnimi, krizovymi, a dal§imi zatizenimi a
institucemi), které ptisobi v oblasti prevence socialné patologickych jevi

o kontaktovani odpovidajiciho odborného pracovisté a participace na intervenci a
nasledné péci v ptipadé¢ akutniho vyskytu socidlné patologickych jevii

e shromazd’ovani odbornych zprav a informaci o zacich v poradenské péci
specializovanych poradenskych zatizeni v rdmci prevence socialné patologickych jevi
a zajisténi téchto zprav a informaci v souladu s ptedpisy o ochran¢ osobnich udaji

e zajiStovani a pfedavani odbornych informaci o problematice socialné patologickych
jevi, o nabidkach programt a projektl, o metodach a forméch specifické primarni
prevence pedagogtim Skoly

Nase Skola jiz n¢kolik let pracuje podle Minimalniho programu prevence. V tomto
programu se zamétujeme na minimalizaci rizikového chovani déti a mladeze, mezi néz
zejména patii:

o Sikanovani a nasili

o kyberSikana (sexting, kybergbrooming, kyberstalking a stalking)
« kriminalita, delikvence, vandalismus

o zaSkolactvi

o uzivani navykovych latek, anabolik a medikamentl

e syndrom tyranych a zneuzivanych déti

o sekty a socialné¢ patologickd nabozenska hnuti

« xenofobie, rasismus, intolerance, antisemitismus

o gambling (patologické hracstvi)

e komercni sexudlni zneuzivani déti

Zpracovala: Mgr. Edita Kacetlova

Platnost: od 1. 9. 2016



